CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
Direccion de Supervision y Control de
Proteccidén de Datos

RESOLUCION
Exp.: 012/2024
Archivo de actuaciones
Fecha entrada: 09/02/2024
ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 9 de febrero de 2024 tuvo entrada en el Registro
general del Consejo General del Poder Judicial una reclamacidon de AAA frente
al Servicio Comun de notificacidon y ejecucién Juzgados de YYY, formalizada
en el formulario de atencion ciudadana, siendo su transcripcion literal la
siguiente:

"EL DIA 06/02/24 UN FUNCIONARIO DE ESTE SERVICIO DEJO UN AVISO PARA
RECOGER UNA NOTIFICACION EN EL BUZON DE UN VECINO QUE NO TENIA NADA
QUE VER CON MI DOMICILIO. ESTE VECINO (MENOS MAL QUE ME CONOCE) ME DIO
EL AVISO EL DIA07/02/24, O SEA EL INEPTO FUNCIONARIO NI TAN SIQUIERA
COMPROBO LOS DATOS DEL BUZON DONDE DEPOSITO EL AVISO. LA
CONSECUENCIA DE ESA INEPTITUD FUE QUE TUVE QUE PEDIR PERMISO EN EL
TRABAJO PARA IR A RECOGER LA NOTIFICACION Y PERDER EL TIEMPO PORQUE
DICHO FUNCIONARIO NO SE MOLESTO EN COMPROBAR DONDE DEPOSITABA DICHO
AVISO. ASIMISMO DENUNCIO LA VULNERACION DE MI DERECHO A LA PROTECCION
DE DATOS YA QUE EL VECINO NO TIENE PORQUE ENTERARSE SI TENGO O NO
ALGUN AVISO DE UN JUZGADO".

Segundo.- Mediante comunicacion de 6 de marzo de 2024 de la
Direccién de Supervision y Control de Proteccién de Datos del Consejo
General del Poder Judicial se acuso recibo al reclamante, solicitandose en esa
misma fecha al Servicio Comun de Notificaciones y Embargos de YYY
informacién sobre los hechos obrantes en la reclamacién. El dia 21 de marzo
de 2024 tiene entrada en el Registro general de este Consejo el informe
suscrito por la Letrada de la Administracion de Justicia del Servicio Comun de
Notificaciones y Embargos de YYY, en el que se sefala lo siguiente:

“Que comprobados los datos que obran en esta oficina, consta:
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19,- Que siguiendo el propio relato de hechos efectuado por el ciudadano; el
Agente notificador de este SCAC; el dia 7 de febrero de 2024 en el trascurso de una
diligencia que debido a la gran acumulacion de trabajo en SCAC, estaba pendiente
de realizar, y tras comprobar que el interesado no estaba en su domicilio; decidid
dejarle un aviso en el buzén, para agilizar la cumplimentacion de la notificacion
interesada; puesto que en esa zona es habitual no hallar a los interesado, al
encontrarse fuera de su hogar durante la jornada laboral; en lugar de devolver la
diligencia con resultado negativo al juzgado de origen; cumpliendo en todo caso, de
forma estricta en la notificacion interesada, las normas del art. 161 de la LEC a fin
de no causar indefension al interesado; y para su necesaria tutela judicial,

39.- Que el funcionario que practicé la diligencia no consta que tuviera una
actitud dolosa para con el ciudadano, ni se puede comprobar el motivo de la posible
confusiéon, caso de que la hubiera con el buzén en donde deposité el aviso, al no
encontrar en su domicilio al interesado, aunque los avisos se hace constar que en
caso de tener que dejarse para evitar dilaciones o molestas esperas tanto al
ciudadano como a los érganos judiciales que interesan las notificaciones; se practican
siempre en un sobre cerrado, teniéndose siempre y las observaciones y preceptos
gue sobre proteccion de datos, determina la ley.

49,.- No obstante todo lo anterior y reiterando que en este SCAC de YYY; se
cumplen de forma integra y habitual todas las normas para garantizar el respeto a la
intimidad, la proteccion de datos y la confidencialidad de todos los ciudadanos; se
reiterara por esta Letrada, a todos los funcionarios dependientes de su cargo; el
necesario cumplimiento de todo esto,; especialmente a aquellos funcionarios que por
su recién ingreso en el SCAC; puedan no tener la experiencia necesaria, que quizas
pueda haber producido una confusion”,

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- Los tratamientos de datos personales que se realizan en el
marco de los procedimientos judiciales se rigen por la normativa de
proteccion de datos. Asi se desprende del articulo 2, apartado 4, de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales: “[e]l tratamiento de datos llevado a cabo
con ocasion de la tramitacion por los érganos judiciales de los procesos de
que sean competentes, asi como el realizado dentro de la Oficina Judicial, se
regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y la presente ley
organica, sin perjuicio de las disposiciones de la Ley Organica 6/1985, de 1
de julio, del Poder Judicial, que le sean aplicables”.
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Por su parte, el articulo 236 bis de la Ley Organica 1/1986, de 1 de
julio, del Poder Judicial (en adelante LOPJ), establece en su apartado 1 que
“[el] tratamiento de los datos personales podra realizarse con fines
jurisdiccionales o no jurisdiccionales. Tendra fines jurisdiccionales el
tratamiento de los datos que se encuentren incorporados a los procesos que
tengan por finalidad el ejercicio de la actividad jurisdiccional”.

En consonancia con ese precepto, y siguiendo la LOPJ, su articulo 236
apartado 1 precisa que "“[el] tratamiento de los datos personales llevado a
cabo con ocasion de la tramitacion por los érganos judiciales y fiscalias de los
procesos de los que sean competentes, asi como el realizado dentro de la
gestion de la Oficina judicial y fiscal, se regira por lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, la Ley Organica 3/2018 y su normativa de
desarrollo, sin perjuicio de las especialidades establecidas en el presente
Capitulo y en las leyes procesales”.

Y el apartado 2 del mismo precepto dispone que “[e]n el ambito de la
jurisdiccion penal, el tratamiento de los datos personales llevado a cabo con
ocasion de la tramitacidon por los érganos judiciales y fiscalias de los procesos,
diligencias o expedientes de los que sean competentes, asi como el realizado
dentro de la gestion de la Oficina judicial y fiscal, se regira por lo dispuesto
en la Ley Organica de proteccion de datos personales tratados con fines de
prevencion, deteccidn, investigacion o enjuiciamiento de infracciones penales
y de ejecucion de sanciones penales, sin perjuicio de las especialidades
establecidas en el presente Capitulo y en las leyes procesales y, en su caso,
por la Ley 50/1981, de 30 de diciembre, por la que se regula el Estatuto
Organico del Ministerio Fiscal”.

Segundo.- Estos articulos deben ponerse en relacidén con el articulo
236 octies de la LOPJ que atribuye a la Direccion de Supervisién y Control del
Consejo General del Poder Judicial, respecto a las operaciones de tratamiento
de datos con fines jurisdiccionales que realicen los Juzgados y Tribunales y
las Oficinas Judiciales, diversas funciones, entre las que se encuentran la
supervision del cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
personales mediante el ejercicio de la labor inspectora (letra a) y la
tramitacion de las reclamaciones interpuestas por los interesados,
informandose al reclamante sobre el curso y resultado de la reclamacién en
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un plazo razonable, previa realizacién de la investigacion oportuna si se
considera necesario (letra e).

Estas funciones del articulo 236 octies de la LOPJ, se complementan, a
su vez, con aquellas que sean aplicables de las recogidas tanto en el articulo
57 del Reglamento General de Proteccion de Datos, y en el articulo 48 de la
Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos personales
tratados para fines de prevencion, deteccion, investigacién y enjuiciamiento
de infracciones penales y de ejecucion de sanciones penales.

En consecuencia, la competencia de la Direccion de Supervision y
Control de Proteccion de Datos del Consejo General del Poder Judicial se
ejerce respecto de los tratamientos de datos personales efectuados con fines
jurisdiccionales, cuya caracterizacién se recoge en el apartado primero del
articulo 236 bis de la Ley Organica del Poder Judicial, a cuyo tenor “[t]endra
fines jurisdiccionales el tratamiento de los datos que se encuentren
incorporados a los procesos que tengan por finalidad el ejercicio de la
actividad jurisdiccional”.

Tercero.- Los hechos objeto del presente expediente se refieren a la
posible difusién indebida de datos personales del reclamante con ocasion de
la practica de una diligencia judicial. En consecuencia, se dan los elementos
caracterizadores de los tratamientos de datos con fines jurisdiccionales
siendo competente para su conocimiento el Consejo General del Poder
Judicial.

Cuarto.- En anteriores resoluciones adoptadas por el Consejo General
del Poder Judicial en materia de proteccién de datos se ha sefalado
reiteradamente que no le corresponde, en su condicion de autoridad de
control, pronunciarse sobre la adecuacion de la practica de los actos de
comunicaciéon procesal y del resto de actuaciones procesales a la normativa
procesal por la que se rigen, salvo que por las circunstancias en que dichas
actuaciones tengan lugar se desprenda algun indicio de posible vulneracion
de la normativa de proteccion de datos, lo que no es posible apreciar en este
caso.

En efecto, en la informacion aportada por el Servicio Comun de
Notificaciones y Embargos de YYY se hace constar que el aviso que se deja
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en el buzén, en el caso de no encontrar a nadie en el mismo, se practican
siempre en un sobre cerrado, teniéndose siempre las observaciones y
preceptos que, sobre proteccién de datos, determina la ley. Asimismo, lo que
se dejé en el buzén fue una citacién para proceder a realizar la practica de la
actuacion judicial, sin que en dicha citacién constasen datos del
procedimiento.

En consecuencia, del informe emitido por la Letrada de Ia
Administracién de Justicia y de la reclamacién planteada es posible deducir
gue por error se introdujo en el buzén de un vecino un sobre dirigido al
reclamante que contenia una citacion ante el Servicio Comun de
Notificaciones y Embargos de YYY al objeto de practicar una diligencia judicial.

Por lo demas, el informe del servicio comun indica que se reiterara a
todos los funcionarios el necesario cumplimiento de las normas para
garantizar el respeto a la intimidad, la proteccion de datos y la
confidencialidad de todos los ciudadanos, que actualmente se llevan a cabo,
especialmente a los funcionarios que por su recién ingreso en el SCAC,
puedan no tener la experiencia necesaria.

Quinto.- Habiendo quedado delimitados los hechos denunciados en la
reclamacién presentada y en el informe del Servicio Comun, no procede llevar
a cabo ulteriores actuaciones de investigacion en relacion con los mismos,
debiéndose proceder al archivo de las actuaciones del presente expediente,
al no apreciarse ninguna vulneracion de la normativa de proteccidon de datos
personales.

Todo ello, sin perjuicio de las actuaciones que ese Servicio Comun se
ha comprometido a realizar en aras de recordar a todos los funcionarios,
especialmente, los de nuevo ingreso, el cumplimiento de la normativa de
proteccion de datos personales.

Por lo expuesto,

ACUERDO

1.- Archivar las actuaciones previas practicadas a raiz de la
reclamacién formulada por AAA frente al Servicio Comun de Notificaciones y
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Embargos de YYY, registrada con el nimero de expediente 012/2024, al no
apreciarse ninguna vulneracién de la normativa de proteccion de datos
personales.

2.- Notificar la presente resolucién a AAA y al Servicio Comun de
Notificaciones y Embargos de YYY.

Contra la presente resolucién, que agota la via administrativa, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 123 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pablicas, cabra interponer recurso potestativo de reposicién ante esta
Direccién de Supervisién y Control de Proteccion de Datos, en el plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente a la notificacién de este acto, o
directamente recurso contencioso-administrativo ante Ila Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Supremo, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 25.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar
desde el dia siguiente a la notificacion del presente acto, conforme a lo
dispuesto en el articulo 46.1 del referido texto legal.

Firmado digitalmente
Francisco Javier Sempere Samaniego
Director de Supervision y Control de

Proteccién de Datos (e.f.)
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